SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI h kf re e o rg
B

INTERNETOVE DRUZSTVO
Poskytovatel

hkfree.org internetové druzstvo se sidlem Akademika Heyrovského 1178/6, 500 03 Hradec Kralové, IC 22339485,
spole¢nost zapsana v OR u KS Hradec Kralové, oddile Dr, vlozka 1704.

Uéastnik
Jméno a pfijmeni: UID:

E-mail:
Telefon:
Misto poskytnuti sluzby:

Pfedmét smlouvy
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Ucastnikovi sluzbu elektronickych komunikaci.
Ucastnik se zavazuje za sluzbu platit ve prospéch Poskytovatele stanovenou cenu.

Sluzba
Pevny pristup k internetu.

Cena
Cena Sluzby je

Zpusob platby

Bankovnim prevodem na Ucet ¢. 107207255/2010 s variabilnim symbolem

Splatnost: posledni pracovni den predchazejiciho mésice (platba pFfedem). Doporucujeme nastavit trvaly pfikaz na 20.
den v mésici. Nezaplacenim ceny k 1. dni kalendarniho mésice dojde k preruseni poskytovani sluzby; nevznika dluh.

Parametry pro pfipojeni k siti TCP/IP v4
IP adresa/maska sité vychozi brana DNS
10.107.4.100, 10.107.4.129

Prohlaseni Uéastnika
UcCastnik potvrzuje, Ze osobni Udaje uvedené ve Smlouvé jsou pravdivé a presné, a souhlasi s jejich zpracovanim
Poskytovatelem za Ucelem poskytovani Sluzby po celou dobu trvani smluvniho vztahu.

Ostatni

Soucasti této smlouvy jsou VSeobecné Obchodni Podminky a Cenik Sluzeb v platném zméni. Pravni vztahy vyslovné
neupravené touto Smlouvou véetné jejich priloh se fidi zakonem ¢.127/2005 Sh. o elektronickych komunikacich
a zdkonem C. 89/2012 Sh. (obcansky zakonik) v platném znéni. Dokument vznikl na zakladé ustanoveni ¢l. 102 odst. 3
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972, kterou se stanovi evropsky kodex pro elektronické
komunikace.

datum:
za Poskytovatele: Vojtéch Pithart, Petr Mikes Ug&astnik
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Poskytovatel

hkfree.org internetové druzstvo se sidlem Akademika Heyrovského hkf ree or
1178/6, 500 03 Hradec Kralové, IC 22339485 o

INTERNETOVE DRUZSTVO

SHRNUTI SMLOUVY

Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni pfedpisy EU. Pomaha porovnat rdzné
nabidky sluzeb. Uplné informace o dané sluzbé jsou obsaZzeny v jinych dokumentech.

Sluzba
Pevny pristup k internetu.

Rychlost sluZzby pfistupu k internetu

Rychlost stahovani/vkladani (download/upload): Obvykld rychlost je proménliva v Sirokém
minimalni 10/10 Mbit/s rozsahu a ve vétsiné pfipadd vyrazné vyssi. Sit
bézné dostupna 10/10 Mbit/s udrZzujeme v dobré kondici, kvalitativni
maximalni 1000/1000 Mbit/s parametry dlouhodobé sledujeme a zlepsujeme.

Prostiedky napravy
V pfipadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skutec¢ného vykonu pristupu k internetu, pokud jde o rychlost
nebo jiné parametry kvality sluzby, od vykonu uvedeného ve smlouvé, méZete:

(a) kontaktovat spravce oblasti e-mailem na adrese

(b) kontaktovat infolinku na telefonu 608101070

Cena
Cena Sluzby je

Doba trvani, obnoveni a ukonéeni

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou. Platnost a ic¢innost Smlouvy nastava dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami.
Platnost a Gc¢innost konéi (a) pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran a uplynutim Lhity (14 dni ode dne obdrzeni
vypovédi druhou stranou) nebo (b) nezaplacenim ceny za sluzbu v obdobi 12 po sobé jdoucich kalendafnich mésica.

Funkce pro koncové uZivatele se zdravotnim postiZzenim
Pozadavky pro nevidomé vyfidime telefonicky na ¢isle 608101070.
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